Offriamo consulenza, supporto e assistenza agli istituti scolastici
nella trasformazione digitale.
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Education.

Linsegnamento e
’apprendimento stanno
evolvendo rapidamente.

Carri lettori,

com’e la situazione nella vostra scuola? Le tecnologie
digitali offrono a insegnanti e studenti nuove possibi-
lita per lavorare in modo piu creativo, personalizzato e
interattivo. Tuttavia, queste opportunita sono accompa-
gnate anche da sfide, dalle infrastrutture tecniche ai
piani didattici fino alla formazione continua degli in-
segnanti. La chiave é affrontare attivamente il cambia-
mento e nello sfruttare in modo mirato le potenzialita

Tom Rittmann -
Head of Education del mondo digitale.

L’Education Team di DQ Solutions aiuta istituti di formazione e insegnanti di

tutti i livelli scolastici a integrare le tecnologie digitali in classe. Il segreto sta in
una pianificazione ponderata e in un’implementazione professionale. Grazie alla
nostra esperienza pluriennale nel settore dell’istruzione e alla collaborazione con
educatori motivati, siamo un partner affidabile per una digitalizzazione duratura e
pedagogicamente efficace.

Nel complesso ambiente scolastico di oggi, le soluzioni semplici e affidabili sono
fondamentali. Siamo al vostro fianco dall’idea iniziale alla realizzazione della
vostra visione della scuola, con una pianificazione personalizzata, la fornitura di
hardware e software, modelli di finanziamento flessibili e una gamma professio-
nale e coordinata di corsi di formazione continua offerti dai nostri Apple Profes-
sional Learning Specialist. Avrete sempre un referente fisso che rispondera alle
vostre richieste in modo rapido e competente.

Rivolgetevi a DQ Solutions, il vostro partner affidabile nel settore scolastico.
Sviluppiamo soluzioni ad hoc che attuano la vostra visione della scuola. Insieme,
plasmiamo il cambiamento digitale e facciamo un passo verso il futuro.

Ulteriore sviluppo delle scuole.

Il vostro partner com-

petente per

Esperienza pluriennale.

| nostri professionisti dell’istruzione
sono educatori e specialisti IT che
forniscono un supporto completo alle
scuole durante la trasformazione digi-
tale. Oltre ai dispositivi Apple, offriamo
quindi anche consulenza tecnica e
didattica per il settore formativo. Gra-
zie alla nostra pluriennale esperienza,
sappiamo come le moderne tecno-
logie possano migliorare in modo
sostenibile I'insegnamento e I'appren-
dimento. Comprendiamo le esigenze
e le sfide della scuola e ci impegniamo
a trovare soluzioni personalizzate.

I nostri successi.

Possiamo vantare numerose storie di
successo di scuole di tutta la Sviz-
zera che hanno affrontato la sfida
della trasformazione digitale e hanno
ricevuto da noi supporto tecnico e
formativo. Abbiamo collaborazioni di
lunga data con molte scuole.

le scuole.

Visionary Leadership.

La vostra visione €& la chiave del suc-
cesso dell’insegnamento e dell’appren-
dimento. Nel nostro workshop svilup-
perete un piano personalizzato con i
nostri Professional Learning Specialist.
Condividiamo la nostra esperienza e
competenza per trasformare la vostra
scuola con le moderne tecnologie.
Insieme creiamo un ambiente edu-
cativo moderno che prepara i vostri
studenti in modo ottimale al futuro.

Insegnamento digitale semp-
lice con eduPackage.

L'utilizzo efficace degli iPad in classe
dipende dalle conoscenze degli
insegnanti. eduPackage supporta gli
insegnanti con coaching, unita didat-
tiche «pronte all’'uso», app didattiche,
webinar ed eventi di networking.

Il vostro filo diretto con noi!
Il nostro Account Management Team € a vostra disposizione.

Contattateci per una consulenza personalizzata e soluzioni su
misura. Non vediamo I'ora di confrontarci con voi!



https://www.dq-solutions.ch/unternehmen/team-schulen?s=education

Pronto all’'uso.

Insegnamento semplice
con eduPackage.

La trasformazione digitale pone nuove

sfide alle scuole e agli istituti formativi.

L'uso dei dispositivi digitali da solo
non basta. L’attuazione del Piano di
studio 21 cambia anche I'organizza-
zione delle lezioni e richiede quindi
nuove competenze degli insegnanti.
Affinché i bambini possano orientarsi
nella vita scolastica di tutti i giorni e
gli studenti possano prepararsi per le
future attivita professionali, devono
esercitarsi e imparare a usare i dis-
positivi digitali in modo intelligente,
creativo e critico. Per fornire loro il
miglior supporto e sostegno possibile,
anche gli insegnanti hanno bisogno di
sostegno professionale e formazione
continua.

DQ Solutions é al vostro fianco,
e al fianco dei vostri insegnanti.
Sosteniamo con entusiasmo le scuole
di tutta la Svizzera nella loro trasfor-
mazione digitale. Abbiamo acquisito
molta esperienza in questo ambito:
ecco perché offriamo servizi specia-
lizzati come eduPackage, sviluppato

Ulteriori informazioni

dagli insegnanti per gli insegnanti e
costantemente ampliato.

Insieme in questa nuova
avventura, con eduPackage.
La trasformazione digitale non &

una corsa, ma un viaggio con tappe
importanti. Con eduPackage, forniamo
un supporto personalizzato in base
alle esigenze e alle dimensioni della
vostra scuola. Insieme al nostro coach
si definisce il percorso, le tappe e la
destinazione.

Forniamo tutte le risorse necessarie

per accompagnarvi nel percorso della

trasformazione digitale:

e Coaching, webinar, workshop

¢ Materiale didattico

e Panoramica delle competenze MIA
dalla scuola materna alla classe 9

¢ Colloqui di consulenza online

¢ \Video-tutorial

e Raccolta di app per il settore
dell’istruzione

e Scambio e networking

e Eventi formativi

Pronto all’'uso.

Uno zaino pieno di risorse.

Il nostro supporto permette di migliorare in modo duraturo
I’ambiente di insegnamento e di apprendimento.

Panoramica delle competenze
MIA.

La panoramica delle competenze MIA
offre un valido supporto nella pianifica-
zione delle lezioni nell-ambito dei media
e delbinformatica. In una presentazione
chiara e interattiva, mostra le compe-
tenze rilevanti in materia di media, infor-
matica e applicazioni per ogni livello,
dalla scuola materna alla terza media, al
fine di garantire uno sviluppo continuo
delle competenze. Inoltre, sono disponi-
bili numerose risorse, strumenti e unita
didattiche sviluppate internamente.

Con un solo clic, gli insegnanti possono
ottenere idee pratiche che possono
essere utilizzate anche in modo interdi-
sciplinare. Un consiglio su un-app per
ogni classe completa lofferta.

Sempre al vostro fianco.

In base alle esigenze della vostra
scuola, i nostri coach organizzano
dei workshop per affiancare singoli
insegnanti, gruppi di esperti o interi
team nell’ambito dei progetti nonché
della pianificazione e dell’implemen-
tazione di lezioni e riunioni per i

Ulteriori informazioni

genitori. Un sostegno professionale
alleggerisce il lavoro dell’insegnante
che, allo stesso tempo, beneficia di un
supporto personalizzato.

Il contenuto dello zaino.

Ogni insegnante ha il proprio know-
how e ha una maggiore o minore
dimestichezza con i dispositivi digitali
in classe. Percio sono necessari infor-
mazioni e corsi di formazione diffe-
renziati. Grazie alla sua ampia offerta
formativa, eduPackage soddisfa le
esigenze piu disparate.

Webinar, workshop e tutorial.
Gli insegnanti possono partecipare

ai webinar sull’utilizzo di app e dis-
positivi digitali e ricevere consigli per
le lezioni comodamente da casa. |
workshop hanno luogo regolarmente
nelle nostre moderne aule, dove gli
insegnanti possono ampliare le proprie
conoscenze e confrontarsi tra di loro.
Inoltre, grazie ai video-tutorial si poss-
ono imparare e sperimentare nuove
idee indipendentemente dal momento
e dal luogo in cui ci si trova.


https://www.dq-solutions.ch//dienstleistungen/schulen/alle-loesungen/edu-package?s=education
https://www.dq-solutions.ch/dienstleistungen/schulen/alle-loesungen/edu-package?s=education

Materiale didattico e colloqui.
Le diverse unita didattiche di edu-
Package possono essere utilizzate
immediatamente in classe. La sele-
zione di app fornisce idee creative
per ogni ciclo e ogni insegnante. Gli
alunni vengono guidati gradualmente
nelle varie unita didattiche per rea-
lizzare prodotti multimediali come
video, musica, animazioni, opere
grafiche e e-book.

Una vastissima gamma

di app.

Le app dedicate alla scuola e all’in-
segnamento sono tantissime e il loro
numero continua a crescere. La sele-
zione di app accuratamente scelte
per eduPackage fornisce una chiara
visione d’insieme e aiuta a individuare
le risorse utili per le singole esigenze.
Tutte le app sono state sperimentate
nella pratica e valutate, e contengono
informazioni e idee didattiche. Le
funzioni di ricerca e di filtro aiutano a

selezionare le app adatte in base alle
competenze, alle materie e al livello
scolastico.

Confronto e networking:

i nostri eventi di formazione.
Chi si avventura in un nuovo percorso
¢ felice di confrontarsi con chi sta af-
frontando il suo stesso viaggio. Da noi
trovate interessanti piattaforme per il
networking: con gli eventi DQ Campus
e i LearningDays, i dirigenti scolast-
ici e gli insegnanti di diverse scuole
poss-ono confrontarsi nell’ambito di
un dialogo professionale.

Siete pronti a programmare il
vostro viaggio insieme a noi?
Anche il viaggio piu lungo inizia con
il primo passo. Contattateci senza
impegno. Saremo lieti di fornirvi un
accesso di prova a eduPackage.
L’Education Team di DQ Solutions
non vede |'ora di conoscervi.

Vantaggi ottimali per gli istituti di formazione.

Finanziamenti: Device as a
Service con DQ Release.

Excursus:

valore aggiunto per i bambini.
L’introduzione degli iPad non puo
essere misurata solo in termini mone-
tari. L'uso di questi dispositivi mobili
insegna agli alunni importanti compe-
tenze multimediali. Le piattaforme di
apprendimento digitale stanno sosti-
tuendo o integrando i libri di testo, e

le app sviluppate appositamente per il
settore dell’istruzione arricchiscono le
lezioni. L'iPad in classe pud quindi ren-
dere I'insegnamento e I'apprendimento
pit moderni, personalizzati e creativi.

DQ Release: tecnologia Apple
per la vostra scuola, flessibile
e pianificabile.

Per le scuole e gli istituti di formazione,
DQ Release & una soluzione semplice
e sostenibile per utilizzare dispositivi
Apple senza elevati investimenti iniziali.
Invece di essere acquistati diretta-
mente, gli iPad e i MacBook vengono
finanziati per un periodo fisso con rate
mensili. A parita di importo, & inoltre
possibile utilizzare un numero maggiore
di dispositivi rispetto a quelli disponibili

Ulteriori informazioni

optando per I'acquisto. Un contratto di
leasing puo inoltre includere I'assistenza
completa e accordi personalizzati su
hardware, software, manutenzione e
formazione.

Vantaggi di DQ RelLease.
Aggiornare la tecnologia comporta sforzi
e costi. Il leasing offre i seguenti vantaggi:

¢ Costi prevedibili: rate mensili fisse
invece di elevati costi d’acquisto.

¢ Piu dispositivi per lo stesso budget.

¢ Maggiore sicurezza nella pianifica-
zione: rate fisse per I'intera durata.

¢ Tecnologia sempre al passo coi tempi:
basta prendere in leasing nuovi disposi-
tivi alla fine del periodo.

* Meno oneri amministrativi: le ripara-
zioni o la vendita dei dispositivi obsoleti
non sono piu un problema.

e Sostenibilita: i dispositivi vengono
ricondizionati e riutilizzati al termine
del leasing.

Grazie all’elevato valore residuo dei dis-
positivi Apple, le rate totali, ad esempio
di un leasing di tre anni, sono significati-
vamente inferiori al prezzo di acquisto.

Investite ora in modo flessibile
nel futuro con DQ Release!


https://www.dq-solutions.ch/angesagt/kampagnen/release?s=education

iPad per le scuole.

Prestazioni eccezionali in
un formato ultra-leggero.

Perché iPad?

Studenti e insegnanti amano andare a
scuola con I'iPad, perché ¢ efficace e
funzionale per i progetti scolastici.

E estremamente mobile con una
durata della batteria che copre tutta la
giornata. E con Apple Pencil e iPadOS
¢ facile catturare idee brillanti o pren-
dere appunti piu intelligenti in classe
e non solo.

Insostituibile nella vita scolas-
tica di tutti i giorni.
Indipendentemente dall’iPad scelto,
I'«ufficio sempre e ovunque» senza
carta non & mai stato cosi pratico. Crea
documenti, scansiona immagini e testi
e li elabora direttamente. Accedete a
tutti i documenti da qualsiasi luogo

e iniziate subito a lavorare grazie alle
app di produttivita integrate. L'iPad, da
solo o in aggiunta alla configurazione
esistente, cambiera il vostro modo di
lavorare.

Il miglior rapporto qualita-prezzo.

iIPad Family.

ad esempio:

iPad mini 8,3", WiFi 128 GB (2024)

iPad 11", WiFi 128 GB (2025)

iPad Air 11"/13" M3, WiFi 128 GB (2025)
iPad Pro 11"/13" M5, WiFi 256 GB (2025)

Gli accessori giusti.

Logitech Combo Touch.
Custodia della tastiera con
retroilluminazione e trackpad.

Apple Pencil USB-C.
Perfetta per disegnare, prendere
appunti € molto altro.

Logitech Zone Learn.
Cuffie on-ear con comodi cusci-
netti, di dimensioni piu piccole.

Logitech Crayon USB-C.
Fino a 7 ore di utilizzo attivo, con
indicatore di durata della batteria.
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MacBook Air e MacBook Pro per le scuole.

Prestazioni da
massimo dei voti.

Il Mac é facile da usare.

La facilita d’'uso del Mac & proverbiale. Chi ha gia un iPhone o un iPad si trovera
subito a suo agio con l'interfaccia intuitiva del Mac. Il materiale didattico esis-
tente puo essere facilmente migrato dal vecchio computer al nuovo Mac e

il collegamento delle periferiche (stampante, monitor) & un gioco da ragazzi.

MacBook Air.

Il chip M4 rende ancora piu potente
I'agilissimo MacBook Air. Molto leggero
e con uno spessore di soli 11,5 mm, lo
si puo portare con sé ovungue.

e Display Liquid Retina da 13,6"/15,3"
Chip M4

¢ Fino a 18 ore di autonomia

¢ Fotocamera HD 1080p, 3 microfoni
e 4/6 altoparlanti

e Connessioni: 2 Thunderbolt, cuffie,
WLAN, Bluetooth e MagSafe

¢ Alimentatore a scelta: 70 watt o0 35
watt Dual USB-C (opzionale)

¥
M

MacBook Pro.

I MacBook Pro da 14 pollici con M5 offre
una velocita incredibile e una potente IA
integrata per tutte le attivita personali, pro-
fessionali e creative.

e Display Liquid Retina XDR da 14,2"/16,2"
(Chip M5 disponibile sul modello da 14,2”)

e Chip M4, M4 Pro o M4 Max

* Fino a 24 ore di autonomia

e Fotocamera HD da 1080p, 3
microfoni e 6 altoparlanti

e Connessioni: 3 Thunderbolt, cuffie,
WLAN, Bluetooth, MagSafe, slot
per schede SDXC e HDMI

e Aliment. a scelta (opzionale): 70/96 watt

Il miglior rapporto qualita-prezzo.

MacBook Family.

—

ad esempio:

[

MacBook Air 13,6", M4 10-Core, 16 GB, 256 GB SSD (2025)
MacBook Air 15,3", M4 10-Core, 16 GB, 256 GB SSD (2025)
MacBook Pro 14,2", M5 10-Core, 16 GB, 512 GB SSD (2025)
MacBook Pro 16,2", M4 Pro 14-Core, 24 GB, 512 GB SSD (2024)

Gli accessori giusti.

SAMSUNG

SSD portatile Samsung T7.
Trasferimento fulmineo fino a 1050
MB/secondo, piccolo come una carta
di credito, a prova di caduta da 2
metri, capacitadi 1 TB, 2 TB e 4 TB.

Hub multiplo 7-in-1 Belkin.
Collegamenti: 1x HDMI, 2x USB Type-A
3.0 (5 Gbit/sec), 1x USB Type-C, 1x
lettore di schede SD 3.0, 1x lettore di
schede micro SD, 1x Audio da 3,5 mm.
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Prodotti Apple: subito pronti al’'uso e immediatamente utilizzabili.

Soluzioni per la gestione
dei dispositivi.

fondamentale per integrare i dispositivi
Apple nella didattica quotidiana. Le
scuole beneficiano di un’amministra-
zione centralizzata che, oltre a facilitare
la fornitura di app e aggiornamenti,
garantisce anche la conformita alle
linee guida sulla sicurezza. In questo
modo non solo si risparmia tempo pre-
zioso, ma si garantisce anche che tutti
i dispositivi siano sempre aggiornati e
funzionino senza problemi. Ma qual & la
soluzione giusta per la vostra scuola?

Mobile Device Management.

Con un MDM, le scuole possono E qui che entra in gioco Jamf.
gestire i loro dispositivi Apple in modo  Un sistema MDM sviluppato apposi-
centralizzato: dalla fornitura di app tamente per il settore scolastico che
alla configurazione dei dispositivi, consente di gestire tutti i dispositivi
dall’esecuzione degli aggiornamenti Apple in modo semplice, sicuro e

fino alla conformita alle linee guida completo. Jamf School ¢ stato studiato
sulla sicurezza. In questo modo si in modo specifico per I'uso nelle scuole
risparmia tempo e si garantisce che e offre agli insegnanti una soluzione
tutti i dispositivi siano aggiornati e intuitiva per controllare i dispositivi degli
funzionino senza problemi. Grazie alla studenti. Che si tratti di restrizioni di
nostra esperienza, lavoreremo con accesso per app e siti web, del blocco
voi per trovare la soluzione MDM piu centralizzato di tutti i dispositivi in

giusta per la vostra scuola. Un Mobile classe o dell’integrazione degli ID Apple

Device Management (MDM) efficace € e dei sistemi informativi degli studenti,
Jamf School offre una soluzione perso-
nalizzata per le aule digitali.

Ulteriori informazioni
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Jamf: la soluzione completa per la gestione dei dispositivi Apple.

Sviluppato appositamente
per le scuole.

Jamf School. Jamf Safe Internet.
Questo efficiente e conveniente sis- Volete dare ai vostri studenti accesso a
tema di gestione dei dispositivi & stato  opportunita educative e di ricerca e allo
appositamente sviluppato per essere stesso tempo proteggerli dai contenuti
integrato in Apple School Manager e pericolosi di Internet? Jamf Safe Internet
consente di gestire in modo semplice ¢ stato sviluppato appositamente per il
e centralizzato tutti i dispositivi Apple settore dell’istruzione.
per gli insegnanti.

Vantaggi di Jamf Safe Internet:

Vantaggi di Jamf School: e Controllo semplice dei contenuti con un
¢ Gestione della classe da parte solo clic grazie alle categorie predefinite.
degli insegnanti: limitazione degli e Google SafeSearch e YouTube in moda-
accessi ai siti web, alle app e alla lita riservata.
fotocamera. Tutti i dispositivi degli ¢ Facile integrazione con gli strumenti
studenti possono essere bloccati MDM Jamf School e Jamf Pro.
contemporaneamente.

¢ Integrazione del sistema informativo ~ Content Filter.
degli studenti (SIS) e degli Apple ID Questo filtro dei contenuti pud essere

gestiti centralmente. personalizzato in base alle esigenze della
e Stato live degli studenti nella lezione  scuola e protegge gli studenti da contenuti
con assistenza immediata. inappropriati. Utilizzando le liste bianche e
nere, il filtro pud essere impostato in base
Jamf Pro. alla situazione.
Che gestiate numerosi dispositivi Apple
nella vostra scuola o che stiate inizi- DNS Security.
ando a integrare la piattaforma Apple, Proteggete la vostra rete da minacce
Jamf e Jamf Pro consentono una come malware, siti web di phishing e
gestione semplice e sicura di Apple. altri contenuti dannosi. Grazie al monito-

raggio globale, i siti web possono essere
classificati e vengono bloccati immediata-
mente in caso di potenziali minacce.

Ulteriori informazioni


https://www.dq-solutions.ch/dienstleistungen/services/geraeteverwaltung?s=education
https://www.dq-solutions.ch/dienstleistungen/services/geraeteverwaltung/jamf?s=education
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Il vostro IT, gestito con professionalita.

DQ Smart School.

Ur’infrastruttura IT moderna e affidabile é indispensabile.
Garantisce il corretto svolgimento delle lezioni, facilita il lavoro degli insegnanti e offre
agli studenti un ambiente digitale ottimale. Tuttavia, la gestione, la manutenzione e la
protezione dei dispositivi richiedono tempo e conoscenze specialistiche.

Piano di servizio modulare.
DQ Smart School & una soluzione IT
su misura per le esigenze del vostro
istituto di formazione. Con il nostro
piano di servizio modulare, potete
esternalizzare in tutto o in parte il
vostro IT.

Un unico partner per tutte le

esigenze IT della scuola:

e Supporto informatico su misura,
dall’implementazione alla
manutenzione.

¢ Sicurezza e protezione dei dati:

conformita al GDPR e rispetto degli

standard piu elevati.

Gestione centralizzata dei dispo-

sitivi: controllo semplice e aggior-

namenti tramite Mobile Device

Management (MDM).

¢ Aggiornamenti software auto-

matici: non serve piu I'installazione

manuale.

Supporto rapido e affidabile:

assistenza tecnica proprio

quando serve.

Ulteriori informazioni

Panoramica dei servizi:

¢ Gestione dei dispositivi e manuten-
zione: tutti i dispositivi Apple sono
controllati centralmente, aggiornati
a intervalli regolari e sottoposti a
backup.

e Gestione del software: applicazioni
standardizzate, aggiornati regolar-
mente e protetti tramite backup.

* Piano di sicurezza: reti protette, trat-
tamento dei dati conforme al GDPR
e controlli affidabili degli accessi.

¢ Supporto e consulenza: assistenza
rapida da parte del nostro team di
esperti in caso di problemi tecnici.

DQ Smart School & compatibile con
MacBook, iMac, iPhone, iPad e Apple
TV ed e abbinabile al finanziamento
dei dispositiv.

DQ Smart School
Una soluzione IT
moderna e sicura, con
un’assistenza tecnica
sempre inclusa.

Infrastruttura organizzata e rete sicura.
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Soluzioni efficienti
per le scuole.

Rete.

Una rete stabile, sicura e veloce € la
base di qualsiasi ambiente di lavoro.
Vi assistiamo e consigliamo dalla
pianificazione all’installazione fino al
funzionamento della vostra rete sco-
lastica. | nostri esperti vi aiuteranno
a trovare e implementare la migliore
soluzione possibile.

B Ulteriori informazioni

Sicurezza.

La sicurezza ha la massima priorita

e non ammette compromessi! Vi
assistiamo nella scelta del’hardware
giusto per soddisfare le vostre esi-
genze di sicurezza. Inoltre, vi offriamo
soluzioni DNS e di filtraggio dei con-
tenuti adeguate, come Jamf Safe
Internet o altri provider, per garantire
una protezione completa sia all’interno
che all’esterno della scuola. Teniamo
conto in modo specifico delle vostre
esigenze per garantire la sicurezza dei
dispositivi finali.

Backup.

Le nostre soluzioni di backup perso-
nalizzate sono studiate su misura

per le vostre esigenze individuali. Ci
occupiamo dell’installazione e della
gestione di sistemi di backup nel
cloud (Cloud 2 Cloud) per M365 o in
Azure. Offriamo anche backup in loco
con Veeam e Synology. Con le nostre
soluzioni, i vostri dati sono protetti in
modo affidabile.


https://www.dq-solutions.ch/dienstleistungen/schulen/alle-loesungen/smart-school?s=education
https://www.dq-solutions.ch/dienstleistungen/services/netzwerkloesungen?s=education
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Soluzioni di backup.

Archiviare | dati
In modo sicuro.

DQ Backup Cloud Basic.

Con la nostra intuitiva applicazione
client, & possibile gestire autonoma-
mente i dati di backup e ripristinarli
se necessario. Configuriamo i set

di backup individualmente in base
alle specifiche della vostra scuola,
tenendo conto degli orari, delle posi-
zioni di archiviazione e dell’accesso
mobile ai dati.

Protezione dei dati Microsoft.
Veeam Backup for Microsoft 365
protegge i vostri dati in Microsoft 365
dall’eliminazione accidentale, dalla

. Ulteriori informazioni

perdita di dati o da altri eventi imprevisti
con backup regolari delle caselle di
posta elettronica di Exchange Online,
dei siti di SharePoint Online, degli
account OneDrive e delle chat di
Microsoft Teams. Veeam Backup for
Microsoft 365 consente di archiviare i
backup in diverse posizioni. L'utente
sceglie se salvare i backup nell’infra-
struttura locale o nel cloud.

¢ \eeam ¢ il fornitore leader di solu-
zioni di protezione dei dati per
Microsoft 365.

e Backup completo di Teams,
Exchange, SharePoint, OneDrive.

¢ \eeam offre la possibilita di scegliere
tra opzioni as-a-service e autogestite.

DQ Backup Cloud 2 Cloud.
Cloud 2 Cloud consente di trasferire

in modo sicuro i vostri dati sensibili da
Microsoft 365 o Google Workspace
direttamente e in modo sicuro e crit-
tografato nei data center svizzeri di
MOUNT10, altamente sicura. | dati
provenienti da e-mail, SharePoint,
OneDrive e Teams (o Gmail, Drive e
Classroom per Google Workspace) ven-
gono selezionati e sottoposti a backup
su MOUNT10 a intervalli regolari.

Servizi per Microsoft 365.
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Connessione e
backup dei dati.

Connessione dati gratuita.

Le scuole possono ora sincronizzare i
loro dati anagrafici in Scolaris in modo
semplice e gratuito con Microsoft
School Data Sync (SDS). Le informa-
zioni su studenti, insegnanti e classi
possono essere estratte automatica-
mente dai sistemi di gestione sco-
lastica esistenti con Microsoft SDS e
trasferite a Microsoft 365 Education.
In questo modo & piu facile gestire

gli account utente, i compiti in classe
e le risorse di Office 365 a scopo
didattico. Questo consente a studenti
e insegnanti di accedere immediata-
mente a Microsoft 365 con indirizzi
e-mail unici.

L'uso di Teams e registri di classe &
subito possibile. Inoltre, Microsoft
SDS facilita I'integrazione di piatta-
forme di apprendimento e applicazioni
didattiche di fornitori terzi in Microsoft
365 Education.

Per una sincronizzazione continua dei
dati, si consiglia di passare a Scolaris
Connect in un secondo momento. La
piattaforma consente di gestire i dati
degli studenti, le informazioni sulle
classi e sui corsi, i voti e le valutazioni
delle prestazioni, le presenze, gli orari
e altri dati rilevanti. Facilita I'organizza-
zione centrale e 'accesso a informa-
zioni importanti, sia per gli insegnanti
che per gli amministratori.

Con Scolaris Connect & possibile
stabilire una connessione continua tra
Scolaris e Microsoft 365 per garantire
che i dati siano sempre aggiornati e
corretti.


https://www.dq-solutions.ch/dienstleistungen/services/backup?s=education

Servizio di riparazione.

DQ Pickup & Repair.
Un plus nel servizio.

Riducete al minimo gli sforzi e le perdite di tempo con il nostro

servizio professionale di ritiro e riparazione dei dispositivi Apple.

Le aziende dipendono in modo particolare da un'infrastruttura IT che funzioni in
modo affidabile, compresi i dispositivi di lavoro e i dispositivi mobili.

Il nostro approccio & semplice.

Segnalazione Ritiro

Fase 1

Segnalazione
telefonica:
Registrare telefonica-
mente il dispositivo
Apple' difettoso e
renderlo disponibile
per il ritiro.

LUENET

Fase 2

Ritiro celere:

Il dispositivo Apple
verra ritirato in loco al
piu tardi il giorno la-
vorativo successivo.
Vi forniremo un conte-
nitore di sicurezza

per il trasporto del
dispositivo.

' Vale per iPhone, iPad, iPod Touch, 2 Per i dispositivi di grandi dimen-
Apple TV, MacBook, Mac mini,
iMac, MacPro, Pro Display XDR.

sioni (iMac, Mac Pro ecc.), con-
servare |'imbalaggio originale.

Riparazione Riconsegna

Passo 3

Consegna diretta:
Dopo la riparazione,
il dispositivo Apple
viene consegnato
direttamente presso
la ostra sede.

Le scuole nella trasformazione digitale.
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Una storia di successo
dall’Appenzello.

Nel 2019, il cantone di Appenzello Interno ha lanciato un pro-
getto ambizioso per introdurre i tablet nelle lezioni scolastiche.
L’obiettivo era creare un ambiente di apprendimento moderno
e digitale dall’asilo fino al quarto anno.

Durante la fase di valutazione &
emerso chiaramente che I'iPad era
piu adatto all'insegnamento e che
DQ Solutions era il partner giusto
per 'implementazione. | comprovati
esperti del nostro Team Educazione
hanno quindi sostenuto attivamente
lo sviluppo e I'implementazione di
questo progetto.

Le nostre storie di successo
sono disponibili sul sito:

' dg-solutions.ch

Il Cantone ha optato per il Mobile
Device Management (MDM) per
gestire gli iPad. Il sistema & stato poi
testato in classi selezionate e con-
tinuamente ottimizzato sulla base

del feedback degli insegnanti. Dopo
un’intensa fase di test, gli iPad ven-
gono ora utilizzati in tutte le scuole del
Cantone Appenzello Interno, dall’asilo
al quarto anno. Gli insegnanti sono
anche formati all’uso dei media digi-
tali in classe con un’ampia gamma di
programmi educativi.

Dall’esperienza alla realizza-
zione: il nostro contributo al
vostro successo.

L'intera gestione del progetto & stata
affidata all’Ufficio IT di Appenzello
Interno. Dal punto di vista odierno,

la buona pianificazione, lo sviluppo
dettagliato del progetto nonché la
nostra competenza hanno contribuito
al successo dell’introduzione dei tablet
nelle classi del Cantone di Appenzello.


https://www.dq-solutions.ch/dienstleistungen/garantieerweiterung/dq-pickup-repair?s=business
https://www.dq-solutions.ch/angesagt/success-stories/alle-success-stories?s=education
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