
Nous conseillons, soutenons et accompagnons les établissements scolaires et 
toutes les institutions de formation dans leur transformation digitale.

Services 
pédagogiques.
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Éducation.

L’enseignement et 
l’apprentissage évoluent.

Chères lectrices et chers lecteurs, 
Et qu’en est-il dans votre école? Les technologies numé-
riques offrent aux enseignants et aux apprenants de nou-
velles possibilités de travailler de manière plus créative, 
plus individuelle et plus interactive. Mais ces opportunités 
s’accompagnent également de défis – de l’infrastructure 
technique à la formation continue des enseignants en 
passant par les concepts didactiques. La clé réside dans 
la capacité à gérer activement le changement et à utiliser 
de manière ciblée le potentiel du monde numérique.  

L’équipe Éducation de DQ Solutions aide les établissements d’enseignement et 
les enseignants de tous niveaux à intégrer avec succès les technologies numéri-
ques dans leur pratique pédagogique. La clé du succès réside dans une planifi-
cation bien pensée et une mise en œuvre professionnelle. Grâce à notre longue 
expérience dans le domaine de l’éducation et à notre collaboration avec des 
pédagogues engagés, nous sommes un partenaire fiable pour une numérisation 
durable et orientée vers l’avenir.

Dans l’environnement scolaire exigeant d’aujourd’hui, les solutions simples et 
fiables sont essentielles. Nous vous accompagnons de l’idée à la réalisation de 
votre vision de l’enseignement – avec une planification personnalisée, la mise à 
disposition de matériel et de logiciels, des modèles de financement flexibles et 
une offre de formation continue professionnelle et harmonisée par nos Apple 	
Professional Learning Specialists. Nous vous affectons un seul et même interlo-
cuteur qui répond rapidement et de manière compétente à toutes vos demandes.

Faites confiance sur DQ Solutions – votre partenaire de confiance dans le do-
maine scolaire. Nous développons des solutions sur mesure, parfaitement adap-
tées à vos be-soins, et concrétisons votre vision de l’enseignement. Ensemble, 
façonnons le changement numérique et avançons vers l’avenir.

Tom Rittmann 
Head of Education

Développement des écoles.

Le partenaire 
compétent des écoles.

Longue expérience.
Nos professionnels de l’éducation qui 
accompagnent les écoles dans leur 
transformation numérique sont à la fois 
pédagogues et informaticiennes. Nous 
proposons donc des conseils tech-
niques et pédago-didactiques ciblés 
sur le secteur de l’éducation, ainsi que 
les équipements Apple. Forts de notre 
longue expertise, nous savons comment 
les technologies modernes peuvent 
améliorer durablement l’apprentissage 
et l’enseignement. Nous comprenons les 
besoins et les défis des écoles et nous 
nous impliquons dans le développement 
de solutions parfaitement adaptées.

Nos success stories. 
Nous pouvons nous targuer d’avoir con-
tribué à la réussite de nombreuses écoles 
qui, ont relevé le défi de la transformation 
numérique tout en profitant de notre 
soutien technique et pédagogique. Nous 
entretenons un partenariat de longue 
date avec de nombreuses écoles. 

Visionary Leadership. 
Votre vision est la clé d’un enseignement 
et d’un apprentissage fructueux. Notre 
atelier a pour but de vous permettre 
de développer un concept sur mesure 
avec le soutien de nos Professional 
Learning Specialists. Vous bénéficiez 
de notre expérience et de notre exper-
tise pour transformer votre école grâce 
à la technologie moderne. Ensemble, 
nous créons un environnement éducatif 
adapté à notre époque, qui prépare les 
apprenants aux défis du futur.

L’enseignement numérique 
en toute simplicité avec 
l’eduPackage. 
Pour que l’utilisation de l’iPad en classe 
soit une réussite, les enseignants doivent 
disposer de connaissances spécifiques. 
L’eduPackage propose un coaching, 
des leçons prêtes à l’emploi, une sélec-
tion d’applications éducatives, des webi-
naires et des événements de réseautage 
aux enseignants.

Votre lien direct avec nous!
Notre équipe Account Management est là pour vous aider. Contac-	
tez-nous pour obtenir des conseils personnalisés et des solutions 
sur mesure. Nous nous réjouissons d’avance de cet échange!

https://www.dq-solutions.ch/unternehmen/team-schulen?s=education
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Utilisation immédiate.

eduPackage – l’enseigne-
ment numérique simplicité.

La transformation numérique place les 
écoles et les établissements d’ensei-
gnement face à de nouveaux défis. La 
simple utilisation d’appareils numé-
riques ne suffit pas. La mise en œuvre 
du Plan d’études romand modifie 
également la façon de concevoir l’en-
seignement et pose donc de nouvelles 
exigences en termes de compétences 
au personnel enseignant. Pour trouver 
leurs marques au quotidien et se pré-
parer à leur future activité profession- 
nelle, les apprenant·e·s doivent ap-
prendre et s’exercer à utiliser les appa-	
reils numériques avec pertinence, créa-	
tivité et esprit critique. Pour les accom-	
pagner et les encourager au mieux 
possible sur cette voie, le corps ensei-
gnant a également besoin d’un soutien 
et de formations professionnels.    

DQ Solutions soulage les 
écoles et le personnel 
enseignant.
Partout en Suisse, nous accompa-
gnons avec enthousiasme les écoles 
dans leur transformation numérique. 
C’est notre grande expérience dans ce 

domaine qui nous a permis de déve-
lopper des services spécialisés tels que 
l’eduPackage. Conçu par des ensei-
gnant·e·s pour des enseignant·e·s, il 
est en permanence perfectionné.  

Suivons ensemble la voie de la 
réussite avec l’eduPackage. 
La transformation numérique n’est 
pas une course de vitesse, mais une 
randonnée au long cours. Avec l’edu-
Package, nous vous proposons un 
conseil personnalisé adapté à vos 
besoins et à la taille de votre établisse-
ment scolaire. Avec notre coach, vous 
définissez l’itinéraire, les étapes et la 
destination. 

Bien entendu, nous n’oublions pas 
de glisser l’équipement nécessaire 
dans le sac à dos de notre groupe de 
randonneur·euse·s:
•	Coaching, webinaires, workshops
•	Matériel pédagogique
•	Aperçu des compétences MIA de la 

maternelle à la 9e classe
•	Consultations en ligne
•	Tutoriels vidéo
•	Collection d’applications dédiées à 

l’enseignement
•	Échanges et réseautage
•	Événements éducatifsLien QR en allemand

Aperçu des compétences MIA.
Cet aperçu des compétences MIA offre 
une aide précieuse pour la planification 
des cours dans le domaine des médias 
et de l’informatique. Il présente de 
manière claire et interactive les com-
pétences pertinentes en matière de 
médias, d’informatique et d’application 
pour chaque niveau, de la maternelle à 
la 9e classe, afin de garantir un déve-
loppement continu des compétences. 
De nombreuses ressources, outils et 
unités d’enseignement développés en 
interne y sont également disponibles. 
En un seul clic, les enseignants peuvent 
obtenir des idées pratiques qui peuvent 
également être utilisées dans d’autres 
matières. Une recommandation d’ap-
plication pour chaque classe complète 
l’offre. 

Accompagnement.
À travers des ateliers définis en fonction 
des besoins de votre école, nos coachs 
accompagnent les ensei-gnant·e·s 
individuellement, par 
groupes de spécialité, voire l’équipe 
toute entière, dans des projets ou dans 

la planification et la réalisation de cours 
et de réunions avec les parents. Un 
soutien professionnel permet de réduire 
la charge de travail de l’enseignant 
tout en lui offrant un accompagnement 
individuel. 

Contenu du sac à dos. 
Chaque enseignant·e apporte un savoir-
faire différent et maîtrise plus ou moins 
bien l’utilisation des appareils numé-
riques dans sa classe. 	
C’est la raison pour laquelle les infor-
mations et les formations doivent être 
adaptées. 

Webinaires, ateliers et 
tutoriels. 
Depuis leur domicile, les ensei-gnant·e·s 
peuvent participer à des webinaires 
sur des thèmes liés à l’utilisation d’ap-
pareils numériques et d’applications 
mobiles et y puiser des idées pour leurs 
cours. Nous organisons régulièrement 
des workshops dans nos salles de 
cours modernes, au cours desquels 
les enseignant·e·s peuvent élargir leurs 
connaissances et échanger ensemble. 
De plus, des tutoriels vidéo permettent 
d’apprendre à toute heure et en tout 
lieu, et de tester de nouvelles idées.

Utilisation immédiate.

Un sac à dos bien rempli. 
Grâce à notre soutien, l’environnement d’enseignement et 
d’apprentissage évolue de manière durable.

Lien QR en allemand

https://www.dq-solutions.ch/dienstleistungen/schulen/alle-loesungen/edu-package?s=education
https://www.dq-solutions.ch/dienstleistungen/schulen/alle-loesungen/edu-package?s=education
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Matériel pédagogique et 
consultations. 
Les leçons variées contenues dans 
l’eduPackage peuvent être utilisées tel-
les quelles en classe. Adaptée au Plan 
d’éude romand, cette collection pro-
pose des idées créatives pour chaque 
cycle et chaque enseignant·e. Les élè-
ves sont guidé·e·s pas à pas à travers 
les leçons pour produire des créations 
telles que des films, des photos, de la 
musique, des animations, des œuvres 
d’art ou des e-books multimédias. 

Vaste collection d’applications. 
L’offre d’applications dédiées à l’école 
et à l’enseignement est pléthorique et 
ne cesse de croître. Minutieusement 
organisée dans l’eduPackage, la col-
lection d’applications offre une visibilité 
maximale et permet une sélection 
rapide. Toutes les applications ont été 
testées dans la pratique et évaluées; 	
en outre, elles s’accompagnent de con-
seils didactiques et d’idées de cours. 

Des fonctions de recherche et de 
filtrage aident à trouver les applications 
adaptées au niveau de compétence, à 
la matière ou à la discipline souhaité. 

Échanges et réseautage – nos 
événements éducatifs. 
Ceux et celles qui osent la nouveauté 
sont souvent heureux de pouvoir 
échanger avec d’autres collègues aussi 
curieux. Nos plates-formes de réseau-
tage sont intéressantes pour cela: les 
DQ Campus Events et les Learning-
Days permettent aux membres de la 
direction et au personnel enseignant de 
différentes écoles de rester en contact.

Êtes-vous prêt·e à planifier 
votre randonnée?  
Quelle soit courte ou longue, les 
premiers pas sont décisifs. Contactez-
nous, c’est sans engagement. Vous 
pourrez obtenir un accès découverte à 
l’eduPackage.

Avantages pour les établissements d’enseignement.

Financement: Device as a 
Service avec DQ ReLease.

Digression: Valeur ajoutée 
pour les enfants.
La décision d’introduire l’iPad en classe 
ne doit pas uniquement reposer sur des 
critères financiers. L’utilisation de ces 
tablettes permet aux élèves d’acquérir 
des compétences numériques essen-	
tielles. Les plates-formes d’apprentis-
sage numériques remplacent ou com-	
plètent les manuels scolaires, et les 
applications spécifiquement dévelop-
pées pour l’éducation enrichissent l’en-
seignement. L’iPad a donc le potentiel 
de rendre les cours et l’apprentissage 
plus modernes, plus individuels et plus 
créatifs.

DQ ReLease – La technologie 
Apple pour votre école: flexible 
et planifiable.
Nous proposons aux écoles et établis-
sements d’enseignement DQ ReLease, 
une possibilité simple et durable pour 
utiliser des appareils Apple, sans inves-
tissement initial élevé. Au lieu d’un achat 
direct, iPad et MacBook sont financés 
sur une période fixe par des mensualités. 
De plus, pour le même montant, vous 

pouvez utiliser d’avantage d’appareils. 
Par ailleurs, un contrat de leasing peut 
inclure le suivi complet ainsi que des 
conventions particulières concernant le 
matériel, les logiciels, la maintenance et 
la formation.

Avantages de DQ ReLease. 
Mettre l’équipement à jour est synonyme 
de coûts et d’efforts. 
•	Des coûts prévisibles: des mensuali-

tés fixes au lieu de coûts d’acquisition 
élevés.

•	Plus d’appareils pour le même budget.
•	Meilleure sécurité de planification: 

des taux fixes sur toute la durée du prêt.
•	Une technologie toujours dernier cri: 

après la période de location, il suffit de 
louer de nouveaux appareils.

•	Moins de travail administratif: pas de 
souci pour les réparations ou la revente 
des anciens appareils.

•	Durabilité: les appareils sont recondi-
tionnés et réutilisés à la fin du leasing.

Du fait de la valeur résiduelle élevée 
des appareils Apple, le montant total 
des mensualités, par exemple pour un 
contrat d’une durée de trois ans, est 
nettement inférieur au prix d’achat.

Investissez avec DQ ReLease!Plus d’informations

https://www.dq-solutions.ch/angesagt/kampagnen/release?s=education
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Apple Pencil USB-C.
Parfait pour faire des croquis, pren-
dre des notes et bien plus encore.

Logitech Crayon USB-C.
Jusqu’à 7 heures d’utilisation active, 
avec indication de l’autonomie de la 
batterie.

iPad pour l’école.

Incroyablement puissant. 
Incroyablement léger.

Pourquoi l’iPad?
Les élèves comme le personnel ensei-
gnant adorent aller à l’école avec un 
iPad, car il est suffisamment puissant 
pour leurs projets scolaires. Il est extrê-
mement mobile et doté d’une batterie 
qui tient toute la journée. Avec l’Apple 
Pencil et l’iPadOS, il est également très 
facile de prendre des notes, de réali-
ser des croquis et de conserver des 
souvenirs pendant le cours, et même 
au-delà.

Irremplaçable à l’école.
Quel que soit l’iPad que vous choisis-
siez, le «bureau zéro papier que l’on 
emporte partout» n’a jamais été aussi 
léger. Créez des documents, numérisez 
des photos et du texte, puis éditez-les 
directement. Accédez à tous les docu-
ments où que vous soyez et mettez-
vous directement au travail grâce aux 
applications de productivité intégrées. 
L’iPad seul ou en complément de votre 
installation existante va littéralement 
changer votre façon de travailler.

9

Les accessoires adaptés.

Logitech Combo Touch.
Étui-clavier rétroéclairé avec  
trackpad.

Excellent rapport qualité/prix.

iPad Family.

Logitech Zone Learn.
Casque avec coussinets supra-
auraux confortables, adapté aux 
têtes des enfants.

Par exemple:
iPad mini 8,3", WiFi 128 Go (2024)
iPad 11", WiFi 128 Go (2025)
iPad Air 11" / 13" M3, WiFi 128 Go (2025)
iPad Pro 11" / 13" M5, WiFi 256 Go (2025)
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MacBook Air et MacBook Pro pour l’école.

Performance et 
meilleures notes.

Le Mac est convivial.
Le Mac est réputé pour sa grande facilité d’utilisation. Quiconque a déjà utilisé 
un iPhone ou un iPad trouvera immédiatement ses marques sur l’interface intui-
tive du Mac. La migration du matériel pédagogique existant depuis un ancien 
ordinateur vers le nouveau Mac est un jeu d’enfant, de même que le raccorde-
ment des périphériques (imprimante, moniteur). 

Les accessoires adaptés.

Excellent rapport qualité/prix.

MacBook Family.

Disque ext. SSD Samsung T7.
Transfert ultrarapide jusqu’à 1050 Mo/
seconde, petit comme un carte de 
crédit, résistant aux chutes jusqu’à 2 
m, capacité de 1 To, 2 To et 4 To.

Hub multiports 7-en-1 Belkin.
Ports: 1x HDMI, 2x USB type-A 3.0  
(5 Gbit/sec), 1x USB type-C, 
1x lecteur de carte SD 3.0, 1x lecteur 
de carte Micro-SD, 1x Audio 3,5 mm

MacBook Pro.
Le MacBook Pro 14 pouces avec M5 offre 
une vitesse incroyable et une IA puissante 
intégrée pour toutes vos tâches person-
nelles, professionnelles et créatives.

•	Écran Liquid Retina XDR 14,2" / 16,2"
•	Puce M4, M4 Pro ou M4 Max (Puce M5 

disponible sur le modèle 14,2 pouces)
•	Jusqu’à 24 heures d’autonomie de la 

batterie
•	Webcam HD 1080p, 3 micros  

et 6 haut-parleurs
•	Ports: 3× Thunderbolt, casque, WiFi,  

Bluetooth, MagSafe, emplacement 	
pour carte SDXC et HDMI

•	Bloc d’aliment. (en option): 70 / 96 watts

MacBook Air.
La puce M4 rend le MacBook Air ultra-	
mobile encore plus performant. Très 
léger et d’une épaisseur de seulement 
11,5 mm, il s’emporte facilement partout.

•	Écran Liquid Retina 13,6" / 15,3"
•	Puce M4
•	Jusqu’à 18 heures d’autonomie de la 

batterie 
•	Webcam HD 1080p, 3 micros 

et 4/6 haut-parleurs
•	Ports: 2× Thunderbolt, casque, WiFi, 

Bluetooth et MagSafe
•	Adaptateur secteur au choix: double 

USB-C 35 watts ou 70 watts	
(en option)

Par exemple:
MacBook Air 13,6”, M4 10-Core, 16 Go, 256 Go SSD (2025)
MacBook Air 15,3”, M4 10-Core, 16 Go, 256 Go SSD (2025)
MacBook Pro 14,2”, M5 10-Core, 16 Go, 512 Go SSD (2025)
MacBook Pro 16,2”, M4 Pro 14-Core, 24 Go, 512 Go SSD (2024)
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Jamf Safe Internet.
Vous souhaitez permettre à vos élèves 
d’accéder aux solutions éducatives et aux 
possibilités de recherche sur Internet tout 
en les protégeant des contenus dange-
reux? Jamf Safe Internet a été spéciale-
ment conçu pour répondre à ce besoin 
dans le secteur de l’éducation.

Avantages de Jamf Safe Internet: 
•	Contrôle aisé des contenus en un clic 

grâce aux catégories prédéfinies.
•	Google SafeSearch et YouTube en mode 

restreint.
•	Intégration aisée dans les outils MDM 

Jamf School et Jamf Pro.

Filtre de contenu.
Ce filtre de contenu peut être adapté spé-	
cifiquement aux besoins de l’école et pro-	
tège les apprenants des contenus inap-
propriés. Les blacklists et whitelists per-	
mettent de régler le filtre selon la situation. 

DNS Security.
Protégez votre réseau des logiciels mal-
veillants, des attaques par hameçonnage 
et d›autres contenus potentiellement dan-
gereux. Grâce à la surveillance globale, 
vous pouvez classer les sites Internet et 
les bloquer immédiatement en cas de 
menaces potentielles.

Jamf – un logiciel de gestion pour tout.

Spécialement conçu 
pour les écoles.

Jamf School.
Cette gestion d’appareils puissante 	
et peu coûteuse a été spécialement 
conçue pour être intégrée à Apple 
School Manager. Elle permet ainsi aux 
enseignants de gérer facilement et de 
manière centralisée tous les appareils 
Apple. 

Avantages de Jamf School:
•	Gestion de la classe par les ensei-

gnants: limiter l’accès aux sites Inter-
net, aux applications et à l’appareil 
photo. Tous les appareils des élèves 
peuvent être bloqués simultanément.

•	Intégration du système d’information 
des élèves (SIS) et gestion centralisée 
des identifiants Apple.

•	Statut en temps réel des élèves dans 
la leçon avec aide immédiate.

Jamf Pro.
Que vous gériez un grand nombre d’ap-
pareils Apple dans votre école ou que 
vous commenciez tout juste à intégrer 
la plate-forme Apple: Jamf et Jamf Pro 
permettent une gestion simple et sûre 
des appareils Apple.

Lien QR en allemand

Produits Apple – vite opérationnels et immédiatement utilisables.

Solutions pour la gestion 
des équipements.

Mobile Device Management.
Les solutions de MDM permettent aux 
écoles de centraliser la gestion de 
leurs appareils Apple, qu’il s’agisse de 
la mise à disposition d’applications, 
de la configuration des appareils, de 
l’exécution des mises à jour ou encore 
du respect des directives de sécurité. 
Elles font gagner du temps et garan-
tissent que tous les appareils sont 
à jour et fonctionnent parfaitement. 
Grâce à notre expertise, nous trouve-
rons ensemble la solution de MDM la 
mieux adaptée à votre établissement. 
Une gestion efficace des appareils 
mobiles (Mobile Device Management) 
est la clé d’une intégration réussie 

des appareils Apple dans le quotidien 
scolaire. Les écoles bénéficient d’une 
gestion centralisée qui facilite non seu-
lement le déploiement des applications 
et des mises à jour, tout en garantissant 
le respect des politiques de sécurité. 
Cela permet non seulement de gagner 	
un temps précieux, mais aussi de 
s’assurer que tous les appareils sont 
toujours à jour et fonctionnent sans 
problème. Quelle est la solution 	
la plus adaptée à votre école?

C’est là que Jamf intervient.
Conçu spécifiquement pour le secteur 
de l’éducation, ce logiciel de gestion 
offre une solution complète pour la 
gestion des appareils Apple. Il se dis-	
tingue par sa simplicité, sa sécurité 
et son efficacité. Jamf School est une 
solution intuitive, pour les écoles et 
enseignants, pour contrôler les appareils 
des élèves. Jamf School propose une 
solution sur mesure pour les salles de 
classe numériques. Celle-ci permet de 
limiter l’accès aux applications et aux 
sites Internet, de verrouiller de manière 
centralisée tous les appareils utilisés 
en classe ou d’intégrer les identifiants 
Apple et les systèmes d’information des 
élèves.

Lien QR en allemand

https://www.dq-solutions.ch/dienstleistungen/services/geraeteverwaltung?s=education
https://www.dq-solutions.ch/dienstleistungen/services/geraeteverwaltung/jamf?s=education


14 15

Infrastructure organisée et réseau sécurisé.

Solutions efficaces
pour les écoles.

Réseau.
Un réseau stable, sécurisé et rapide 
est la base d’un environnement de 
travail optimal. Nous vous accompa-
gnons à toutes les étapes, de la 
planification à l’installation et à l’ex-
ploitation de votre réseau scolaire. 
Nos experts vous accompagnent dans 
la recherche de la solution la mieux 
adaptée et sa mise en œuvre. 

Sécurité.
La sécurité est une priorité absolue 
qui ne tolère aucun compromis. Nous 
vous accompagnons dans le choix du 
matériel répondant à vos exigences 
en matière de sécurité. Nous vous 
proposons également des solutions 
de filtrage DNS et de contenu adap-
tées, telles que Jamf Safe Internet ou 
d’autres fournisseurs, pour assurer 
une protection complète aussi bien à 
l’intérieur qu’à l’extérieur de l’école. 
Nous ciblons vos besoins pour assu-
rer la sûreté des terminaux.

Sauvegarde.
Nos solutions de sauvegarde sur 
mesure sont spécialement conçues 
pour répondre à vos besoins. Nous 
nous chargeons de l’installation et de 
la gestion des systèmes de sauve-
garde dans le cloud (Cloud to Cloud) 
pour M365 ou sur Azure. Nous pro-
posons également des sauvegardes 
sur site avec Veeam et Synology. 
Avec nos solutions, vos données sont 
parfaitement sécurisées.

Lien QR en allemand

Une infrastructure informatique moderne et fiable est indispensable. 
Elle garantit le bon déroulement des cours, facilite le travail des enseignants et offre aux 
apprenants un environnement numérique optimal. Toutefois, la gestion, l’entretien et la 
sécurité des appareils requièrent du temps et exigent des connaissances spécifiques.

Votre informatique – gérée de manière professionnelle.

DQ Smart School.

Concept de service modulaire.
Avec DQ Smart School, nous vous 
proposons une solution informatique 
sur mesure, parfaitement adaptée aux 
besoins de votre établissement d’en-
seignement. Grâce à notre concept 
de services modulaires, vous pouvez 
externaliser une partie ou la totalité de 
votre informatique.

Des solutions tout-en-un:
•	Assistance informatique person-

nalisée: de l’implémentation à la 
maintenance.

•	Sécurité et protection des données: 
conforme au RGPD et axé sur les 
normes les plus élevées.

•	Gestion centralisée des appareils: 
contrôle et mises à jour faciles via 
la gestion des appareils mobiles 
(Mobile Device Management).

•	Mises à jour automatiques du 
logiciel: 	
plus besoin d’installation manuelle.

•	Assistance rapide et fiable: 	
une assistance technique au 
moment où elle est nécessaire.

Aperçu des prestations:
•	Gestion et maintenance des appa-

reils: tous les appareils Apple sont 
contrôlés de manière centralisée, 
régulièrement mis à jour et sécurisés.

•	Gestion des logiciels: applications 
uniformes, mises à jour automatiques 
et adaptations individuelles.

•	Concept de sécurité: réseaux pro-
tégés, traitement des données con-
forme au RGPD et contrôles d’accès 
fiables.

•	Assistance et conseil: une aide 
rapide en cas de problèmes techni-
ques grâce à notre équipe d’experts.

DQ Smart School est compatible avec 
MacBook, iMac, iPhone, iPad et Apple 
TV et peut être combiné, si nécessaire, 
avec un financement de l’appareil.

Lien QR en allemand

À prix
fixe par 

appareil et 

par année

DQ Smart School 
Une solution informa-
tique moderne, sûre et 
sans maintenance.

https://www.dq-solutions.ch/dienstleistungen/schulen/alle-loesungen/smart-school?s=education
https://www.dq-solutions.ch/dienstleistungen/services/netzwerkloesungen?s=education
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Solutions de sauvegarde.

Sauvegarder et sécuriser  
les données.

DQ Backup Cloud Basic.
Avec notre application client intuitive, 
vous pouvez gérer vous-même vos 
données de sauvegarde, et les restaurer 
au besoin. Nous configurons des solu-
tions de sauvegarde en tenant compte 
des horaires, des lieux de stockage et 
de l’accès mobile aux données selon 
le cahier des charges établi par votre 
école.

Données Microsoft sécurisées. 
Veeam Backup for Microsoft 365 pro-
tège vos données Microsoft 365 contre 
les suppressions accidentelles, les 

Services pour Microsoft 365.

Connexion et sauvegarde  
de données.

Connexion gratuite aux 
données.
Avec Microsoft School Data Sync 
(SDS), les écoles peuvent désormais 
synchroniser gratuitement et facile-
ment leurs données de référence dans 
Scolaris. Grâce à Microsoft SDS, les 
informations sur les élèves, les ensei-
gnant·e·s et les classes peuvent être 
extraites automatiquement des sys-
tèmes de gestion scolaire existants, 
puis transférées vers Microsoft 365 
Education. Cela facilite la gestion des 
comptes d’utilisateur, des affectations 
par classe et des ressources Office 
365 pour l’éducation. Cela permet 
également aux élèves et au personnel 

pertes de données et autres événements 
imprévus grâce en sauvegardant réguliè-
rement les boîtes aux lettres Exchange 
Online, les sites SharePoint Online, les 
comptes OneDrive et les chats Microsoft 
Teams. Veeam Backup for Microsoft 365 
vous permet de stocker vos sauvegardes 
sur différents emplacements. Vous pou-
vez choisir l’emplacement de stockage: 
sur votre infrastructure locale ou dans le 
cloud.

•	Veeam est le premier fournisseur de 
solutions pour la sauvegarde de don-
nées pour Microsoft 365.

•	Protection totale de Teams, Exchange, 
SharePoint, OneDrive.

•	Veeam offre le choix entre une gestion 
de la sauvegarde en mode service ou 
autonome.

DQ Backup Cloud 2 Cloud.
Avec Cloud 2 Cloud, vous transférez vos 
données sensibles et chiffrées directe-
ment de Microsoft 365 ou Google Work-
space vers le Swiss Fort Knox hautement 
sécurisé de MOUNT10. Les données de  
vos messageries, de SharePoint, One-
Drive et Teams (ou Gmail, Drive et Class-
room pour Google Workspace) sont  
sélectionnées et sauvegardées à inter-
valles réguliers chez MOUNT10. 

enseignant d’accéder immédiatement 
à Microsoft 365 avec des adresses 
e-mail uniques.  
L’utilisation de Teams et des blocs-
notes de classe est ainsi simplifiée. 
En outre, Microsoft SDS facilite l’intég-
ration de plates-formes d’apprentis-
sage et d’applications éducatives de 
fournisseurs tiers dans Microsoft 365 
Education.  

Pour une synchronisation continue 
des données, nous vous recomman-
dons d’opter pour Scolaris Connect 
par la suite. Cette plate-forme permet 
de gérer les données des élèves, les 
informations sur les classes et les 
cours, les notes et les évaluations, les 
absences, les emplois du temps et 
d’autres données utiles. Elle facilite 
l’organisation centralisée et l’accès 
aux informations importantes, tant 
pour le personnel enseignant et 
administratif. 

Scolaris Connect permet une liaison 
fluide entre Scolaris et Microsoft 365, 
garantissant ainsi l’exactitude et l’ac-
tualité des données.  

Lien QR en allemand

https://www.dq-solutions.ch/dienstleistungen/services/backup?s=education
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Service de réparation.

DQ Pickup & Repair.
Un service trois étoiles.

Les écoles en pleine mutation numérique.

Une success story 
made in Appenzell.
En 2019, le canton d’Appenzell Rhodes-Intérieures a lancé un 
projet ambitieux visant à équiper les écoles en tablettes. L’ob-
jectif était de créer un environnement d’apprentissage numé-
rique moderne pour les classes allant du jardin d’enfants à la 
quatrième.

Dès la phase d’évaluation, il est apparu 
que l’iPad était le dispositif le mieux 
adapté à l’enseignement et que DQ 
Solutions était le partenaire idéal pour 
son déploiement. C’est pourquoi les 
expert·e·s reconnu·e·s de notre Edu-
cation Team ont activement soutenu 
la mise en place et la réalisation de 
ce projet. Concernant la gestion des 
iPad, le canton a opté pour la gestion 
des appareils mobiles (Mobile Device 

Management ou MDM).  
Le système a d’abord été testé dans des 
classes sélectionnées, puis optimisé en 
permanence grâce aux retours d’expé-
rience du personnel enseignant. Après 
une phase de test intense, l’ensemble 
des écoles du canton d’Appenzell 
Rhodes-Intérieures ont adopté les iPad, 
de la maternelle à la quatrième. De plus, 
une offre variée de formations leur est 
proposée pour les aider à se familiariser 
avec l’emploi des supports numériques 
dans l’enseignement.

Notre expertise – votre réussite
La direction générale de ce projet était 
assurée par l’Office informatique 	
d’Appenzell Rhodes-Intérieures. Rétros-
pectivement, c’est grâce à une bonne 
planification et à une préparation dé-
taillée du projet, ainsi qu’à notre exper-
tise, que l’introduction des tablettes 
a été couronnée de succès dans les 
classes du canton d’Appenzell.

Retrouvez l’intégralité de ce projet scolaire 
ainsi que d’autres success stories sur: 

dq-solutions.ch

Notre service professionnel de réparation et d’enlèvement des 
appareils Apple vous permet de minimiser les dépenses et les 
pertes de temps. En tant qu’entreprise, vous dépendez particulièrement d’une 
infrastructure informatique fiable, comprenant notamment les postes de travail et 
les appareils mobiles.

Notre approche est simple.

Inscription Collecte Analyse Réparation Retour

Étape 1

Inscription par 
téléphone:
inscrire l’appareil 
Apple défectueux1 par 
téléphone chez nous 
et le préparer pour 
l’enlèvement.

Étape 2

Enlèvement rapide:
l’appareil Apple est 
collecté sur place au 
plus tard le jour ouv-
rable suivant, dans un 
conteneur de transport 
spécial pour un embal-
lage sécurisé.

Étape 3

Livraison directe:
l’appareil Apple est 
immédiatement livré 
sur place après la 
réparation.

1 Valable pour l’iPhone, iPad, iPod 
Touch, Apple TV, MacBook, Mac 
mini, iMac, MacPro, Pro Display

Disponible 

à partir de 

CHF  9.– pour

3 ans

2 Pour les gros appareils (iMac, Mac 

server l’emballage d’origine.
Pro, Apple Displays), veuillez con-

Plus d’infos

https://www.dq-solutions.ch/dienstleistungen/garantieerweiterung/dq-pickup-repair?s=business
https://www.dq-solutions.ch/angesagt/success-stories/alle-success-stories?s=education
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